Regulamin Loterii promocyjnej ,,Chrupomania”

§ 1. Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin loterii ,,Chrupomania” (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla mechanizm, zakres i warunki uczestnictwa w

loterii ,Chrupomania” (zwana dalej , Loterig”).

Organizatorem Loterii ,Chrupomania” jest Hagen Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg

w Michatowicach, przy ul. Polnej 16, 05-816 Michatowice, zwana dalej , Organizatorem”.

Loteria jest prowadzona na podstawie ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2025 r. poz. 595),

zezwolenia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Warszawie.

Loteria organizowana jest na terenie catej Rzeczpospolitej Polskiej.

Na potrzeby Loterii wprowadza sie nastepujace definicje:

1) Aksam—firma AKSAM Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig Spotka komandytowa, majgca siedzibe przy ul. Karolina
70, 32-608 Osiek, NIP: 549-241-01-36, KRS: 0000368060, ktéra jest producentem Produktéw promocyjnych, ktérych
zakup umozliwia prawidtowe wypetnienie Formularza rejestracyjnego i wziecie udziatu w Loterii;

2) Beskidzkie Przekaski — marka stonych przekasek, produkowanych przez Aksam, ktérych zakup jest warunkiem
uczestnictwa w Loterii;

3) Biuro Organizatora — biuro Organizatora Loterii, znajdujace sie w Warszawie, przy ulicy Sabaty 60, 02-174 Warszawa

4) Strona Loterii — strona o adresie: chrupomania.pl, ktérej wtascicielem jest Aksam, administratorem jest Organizator;

5) Formularz rejestracyjny — formularz zamieszczony na Stronie Loterii, stuzacy do rejestracji Uczestnika w Loterii.
Formularz zawiera nastepujace pola:

Imie i nazwisko,

Adres e-mail,

Numer telefonu komdrkowego,

Data zakupu,

Nr Dowodu zakupu,

NIP sklepu,

Skan Dowodu zakupu.

Formularz rejestracyjny zawiera takze ponizsze, warunkujgce Rejestracje i udziat w Loterii oswiadczenia Uczestnika:

Oswiadczenie o ukonczeniu 18 lat,

Oswiadczenie o tym, ze Uczestnik nie jest osobg wytgczong z udziatu w Loterii, okreslong w § 2 pkt 2,

Oswiadczenie o zapoznaniu sie z regulaminem Loterii,

Oswiadczenie o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych przez Organizatora do celéw zwigzanych

z organizacja Loterii;

6) Czas trwania Loterii — od 14.09.2026 r. do 28.02.2027 r., termin ten obejmuje: mozliwos¢ zarejestrowania sie w Loterii
przy zatozeniu, ze Produkt promocyjny zostat nabyty w dniach od 14.09.2026 r. do 23.12.2026 r., losowania, ogtaszanie
wynikéw losowan, nieprzekraczalny termin wydania nagrdd, ewentualng procedure reklamacyjng;

7) Dowdd zakupu - oryginat paragonu fiskalnego lub e-paragon lub oryginat imiennej faktury VAT bez NIP wystawionej na
osobe fizyczng, ktéra ukonczyta 18 lat, potwierdzajgcy dokonanie Zakupu Produktu promocyjnego. Dowdd zakupu na
potrzeby Loterii musi by¢ czytelny i oryginalny tzn. taki, ktéry zostat wystawiony przez sklep, ktérego nazwa i adres
znajduja sie na Dowodzie zakupu i ktéry nie jest sfatszowany. Dowodem zakupu na potrzeby Loterii nie jest w
szczegoblnosci jego:

- kserokopia,

- kopia notarialnie poswiadczona,

- wtérnik,

- odpis,

- duplikat,

- skan.

W razie utraty lub zniszczenia oryginatu Dowodu zakupu promocyjnego stwierdzajgcego udziat w Loterii, Uczestnikowi
nie przystuguja zadne roszczenia wobec Organizatora;

8) Dzien roboczy - kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku z wyjgtkiem dni ustawowo wolnych od pracy;

9) Produkt promocyjny — dowolne przekaski, wystepujgce pod markg Beskidzkie Przekgski. Produkty promocyjne zostaty
wyszczegdlnione na Stronie loterii, pod adresem chrupomania.pl/produkty_promocyjne.pdf. Produkt promocyjny
moze by¢ dostepny w sklepach stacjonarnych oraz internetowych na terenie catej Polski;

10) Rejestracja — prawidtowe, tj. przy uzyciu prawdziwych i kompletnych danych wypetnienie Formularza rejestracyjnego
(dostepnego na Stronie Loterii) i przestanie go przez uzycie opcji ,,Zarejestruj sie”. Rejestracja jest mozliwa w terminie
od 01.10.2026 r., godz. 00:00:00 do 23.12.2026 r., godz. 23:59:59;

11) Skan Dowodu zakupu — cyfrowa forma Dowodu zakupu, zatgczana do Formularza rejestracyjnego (w szczegdlnosci skan
lub zdjecie paragonu);

12) Uczestnik — osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, konsument w
rozumieniu przepisu art. 22" kodeksu cywilnego, zamieszkujaca i przebywajaca na terenie Polski, ktéra spetnita
wszystkie warunki okreslone w § 2 ust. 1 Regulaminu;
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13) Zakup promocyjny — optacony zakup 2 (stownie: dwéch) Produktéw promocyjnych, dokonany na jednym Dowodzie
zakupu w dniach od 14.09.2026 r. do 23.12.2026 r. W przypadku Zakupu promocyjnego przez Internet, zakup ten musi
by¢ dokonany w taki sposdb, by mozna byto dokona¢ prawidtowe] Rejestracji, tj. Uczestnik musi wejs¢ w posiadanie
Produktu promocyjnego nie pdzniej niz do dnia 23.12.2026 r. Zakup promocyjny musi by¢ udokumentowany Dowodem
zakupu;

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ wystepowania na rynku Produktéw promocyjnych w innym terminie niz okres
umozliwiajgcy Zakup promocyjny. Zakup Produktéw promocyjnych dokonany przed 14.09.2026 r. lub po 23.12.2026r.
nie uprawnia do wziecia udziatu w Loterii.

Loteria ma na celu promocje produktow Beskidzkie Przekgski na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

Tre$¢ Regulaminu jest udostepniona w Biurze Organizatora oraz na Stronie Loterii od dnia 14.09.2026 r. do dnia 28.02.2027 r.

Regulamin Loterii na pisemng prosbe Uczestnika Loterii przestany jest e-mailem na wskazany przez niego adres.

Wszelkie zapytania zwigzane z Loterig mozna kierowaé na adres e-mail Organizatora: chrupomania@agencjahagen.pl

§ 2. Zasady uczestnictwa w Loterii

W Loterii moze wzig¢ udziat Uczestnik, ktory tacznie spetni nastepujgce warunki:

1) dokona Zakupu Produktu promocyjnego w dniach 14.09.2026 r. —23.12.2026 r. i odbierze go w terminie umozliwiajgcym
dokonanie Rejestracji w Loterii (szczegdlnie w przypadku Produktow promocyjnych zakupionych w sklepach
internetowych);

2) dokona Rejestracji w Loterii na Stronie Loterii w okresie od dnia 01.10.2026 r., godz. 00:00:00 do dnia 23.12.2026 r.,
23:59:59 poprzez:

a) wypetnienie Formularza rejestracyjnego wymaganymi danymi;
b) ztozenie w Formularzu rejestracyjnym wymaganych obowigzkowych do dokonania Rejestracji zgdd i oswiadczen;
c) przestanie wypetnionego w powyzszy sposob Formularza rejestracyjnego poprzez wcisniecie przycisku , Zarejestruj
sie”.
Po przestaniu Formularza rejestracyjnego Uczestnik otrzymuje informacje o wzieciu udziatu w Loterii, w postaci
potwierdzenia na ekranie komputera/smartfonu oraz w postaci e-maila, przestanego na adres podany przez Uczestnika
w Formularzu rejestracyjnym. Kazdy Uczestnik powinien sprawdzaé czy wiadomosé e-mail od Organizatora nie trafita do
skrzynki mailowej Uczestnika zawierajacej wiadomosci zakwalifikowane jako »Wiadomosci
$mieci”/,spam”/,niechciane”/,oferty”/,powiadomienia” itp. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za niemoznos$¢
doreczenia wyzej wymienionej wiadomosci z powodu podania przez Laureata btednego adresu e-mail. Organizator nie
ponosi odpowiedzialnos$ci za dziatanie systemow teleinformatycznych i/lub urzadzen od Organizatora niezaleznych,
np. za indywidualng konfiguracje czy legalnos¢ oprogramowania lub sprzetu, z ktérego korzysta Uczestnik.
Wszystkie Rejestracje w Loterii bedg rejestrowane na serwerze Organizatora z doktadnoscig do 0,1 sekundy. Data
i godzina Rejestracji musi by¢ pdiniejsza niz data i godzina umieszczona na Dowodzie zakupu.

3) zachowa oryginaty wszystkich Dowoddéw zakupdw zgtoszonych do Loterii przynajmniej do korica trwania Loterii.

W Loterii nie mogg uczestniczy¢: zarzad i pracownicy Organizatora oraz osoby zatrudnione przez Organizatora na podstawie
umow o dzieto i umow zlecenie oraz zarzad i pracownicy Aksam oraz osoby zatrudnione przez Aksam na podstawie umoéw o
dzieto i uméw zlecenie. Zakaz udziatu w Loterii dotyczy takze cztonkdw rodzin ww. osdb; przez ,,cztonkdw rodzin” rozumie sie:
matzonka, zstepnych, wstepnych, osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia, pasierba, pasierbice, ziecia, synowsa,
rodzenstwo, ojczyma, macoche i tescidow.

Organizator zastrzega sobie prawo i mozliwos¢ weryfikacji, czy Uczestnik spetnia warunki okreslone w niniejszym Regulaminie.
Dotyczy to w szczegdlnosci sytuacji, gdy zachodzi uzasadnione przypuszczenie, ze Uczestnik narusza zasady gry okreslone w
Regulaminie lub narusza przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa. Organizator moze zgda¢ do dnia 08.01.2027 r. od
Uczestnika ztozenia dodatkowych oswiadczen na pismie, podania dodatkowych danych badZ doreczenia dokumentéw
niezbednych do prawidtowego uczestnictwa w Loterii, w tym m. in. przestania wszystkich oryginatéw Dowoddow zakupow
zgtoszonych w Loterii. Organizator moze przesta¢ ww. zadanie na adres mailowy wskazany przez Uczestnika w Formularzu
Rejestracyjnym. Uczestnicy mogg zosta¢ zobowigzani przez Organizatora do przestania ww. dodatkowych informacji,
dokumentéw na adres Biura Organizatora (Hagen Sp. z o.o0. ul. Sabaty 60/2, 02-174 Warszawa) lub na adres poczty
elektronicznej Organizatora wskazany przez niego w zgdaniu do dnia 22.01.2027 r. Brak mozliwosci kontaktu z Uczestnikiem
skutkuje negatywng weryfikacjg i powoduje usuniecie watpliwego zgtoszenia / podejrzanych zgtoszen Uczestnika.

W przypadku braku pozytywnej weryfikacji — niespetnienia warunkdow wynikajgcych z Regulaminu lub niespetnienia
wszystkich zgdan Organizatora, w terminie wyznaczonym przez Organizatora — lub préby naruszenia przez Uczestnika
Regulaminu lub przepisow powszechnie obowigzujgcych, Organizator moze (po przeprowadzeniu postepowania
wyjasniajgcego) nie przyznaé nagrody Uczestnikowi i wykluczy¢ danego Uczestnika z Loterii, w tym usung¢ wszystkie jego
zgtoszenia do Loterii.

W Loterii mozna wzig¢ udziat wielokrotnie, z zastrzezeniem kazdorazowego spetnienia wszystkich warunkéw okreslonych
w § 2 ust.1.

Jeden Dowdd zakupu uprawnia do dokonania jednej Rejestracji w Loterii.

Rejestracje w Loterii muszg by¢ dokonane recznie przez Uczestnika (bez uzycia programow lub robotéw komputerowych).
Zakazane jest generowanie tzw. ,sztucznego ruchu” (np. przez boty) oraz korzystanie w ramach Loterii z urzadzen, ktére
automatycznie generujg Rejestracje oraz wykorzystywanie innych sposobow wysytania Rejestracji niz osobiste i samodzielnie
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dokonanie Rejestracji. Organizator zastrzega sobie prawo do odrzucenia Rejestracji przestanych za pomocg zakazanych
w Loterii urzadzen/sposobdw i wytagczenia z Loterii zgtoszen Uczestnika dokonanych w ten sposdb.

Rejestracje w Loterii wypetnione nieprawidtowo, w sposdb niepetny lub tez zawierajgce nieprawdziwe dane, nie bedg
uwzgledniane.

Udziat w Loterii jest dobrowolny. Kazdy Uczestnik ma prawo do odstgpienia od uczestnictwa w Loterii.

Przed wzieciem udziatu w Loterii Uczestnik powinien zapoznac sie z Regulaminem.

§ 3. Zasady przyznawania ilosci losow Uczestnikom

W Loterii obowigzuje mechanizm sumowania loséw z kolejnych Rejestracji. Za Rejestracje 1 Zakupu promocyjnego (czyli
nabycia 2 (stownie: dwéch) Produktéw promocyjnych na jednym Dowodzie zakupu), Uczestnikowi przystuguje 1 los. llos¢
loséw jest wynikiem ilosci zgtoszonych Zakupéw promocyjnych w czasie przyjmowania Rejestracji w Loterii.

Informacja o liczbie losdw biorgcych udziat w losowaniu Nagréd giéwnych zostanie przestana do Uczestnika w mailu
wysytanym do Uczestnikow nie pdzniej niz 2 dni robocze przed datg losowania Nagrdd gtownych.

§ 4. Nagrody i zasady ich przyznawania

1. Nagrody (dalej ,Nagrody”) w Loterii stanowig:

1) Nagrody natychmiastowe (dalej ,Nagrody natychmiastowe”) — nagrody rzeczowe, bedgce jednym z zestawdw
artykutéw reklamowych Beskidzkie Przekaski w postaci:

Wariant 1 — Bluza Beskidzkie o wartosci 196,80 zt — w loterii przewidziano 400 takich zestawdw
Wariant 2 —T-shirt Beskidzkie + skarpetki Beskidzkie o wartosci 115,62 zt. — w loterii przewidziano 440 takich zestawow
W Loterii przewidzianych jest 840 Nagrod natychmiastowych.

2) Nagrody gtéwne (dalej ,Nagrody gtéwne”) — nagrody pieniezne w wysokosci 50 000 zt kazda oraz nagrody dodatkowe
finansowe w wysokosci 5 555 zt kazda przeznaczone na uregulowanie podatku od nagrody.

W Loterii przewidziane sg 3 Nagrody gtéwne. Nagroda gtédwna jest przyznawana w drodze losowania sposréd wszystkich
Rejestracji dokonanych w Loterii (niezaleznie od tego, czy dane zgtoszenie wygrato Nagrode natychmiastowa, czy nie).
Losowanie odbedzie sie w Biurze Organizatora w dniu 12.01.2027 r. w godzinach od 10:00 do 15:00.

taczna ilosé wszystkich nagréd wynosi 843 sztuki. tgczna wartos¢ wszystkich nagréd wynosi: 296 257,80 (stownie: dwiescie

dziewiecdziesigt sze$¢ tysiecy dwiescie piecdziesigt siedem ztotych 80/100).

2. Nagrody natychmiastowe s3 przyznawane w drodze otwarcia bramek czasowych. Bramki czasowe s3g otwierane kazdego dnia
w ktérym mozna dokonac Rejestracji w Loterii w przedziale od godziny 06:00:00 do godziny 23:59:59. W Loterii (w okresie od
dnia 01.10.2026 r. do dnia 23.12.2026 r.) zostanie otwartych tgcznie 840 bramek czasowych dla Nagréd natychmiastowych.

1) Uczestnicy nie sg informowani o czasie otwarcia poszczegdlnych bramek czasowych. Nagrody natychmiastowe
w Loterii sg przyznawane na podstawie 840 bramek wylosowanych recznie przez Organizatora w dniu 29.09.2026 r. Lista
wylosowanych bramek czasowych jest zaprotokotowana i wskazana w dokumencie przygotowanym przez Organizatora
(lista bramek czasowych). Nastepnie wylosowane bramki czasowe sg wgrywane do systemu, a Nagrody natychmiastowe
przyznawane zgodnie z opisem w §4 ust. 2. Tres¢ ww. dokumentu z bramkami czasowymi jest poufna i nie bedzie
upubliczniona. Powyzszy dokument jest zabezpieczony i przechowywany jest w Biurze Organizatora.

2) Do kazdej bramki czasowej zostanie przypisana konkretna Nagroda natychmiastowa, sposréd zestawdw wymienionych
w § 4 ust. 1 pkt 1).

3) Uczestnik wygrywa Nagrode natychmiastowg w sytuacji, kiedy jego zgtoszenie zostaje zarejestrowane jako pierwsze w
dacie i godzinie bgdZ po uptywie daty i godziny otwarcia danej bramki czasowej (w czasie jej trwania), do ktorej
przypisana jest Nagroda natychmiastowa. Losowos$¢ gry polega na zapisywaniu Rejestracji w bazie Rejestracji, zgodnie z
kryterium czasu w jakim ono wptyneto. Wynik gry zalezy od przypadku.

4) Kazdy Uczestnik moze wygra¢ maksymalnie 2 Nagrody natychmiastowe w okresie przyjmowania Rejestracji w Loterii tj.
w dniach od 01.10.2026 do 23.12.2026 r.:

Jezeli w wyniku dokonania Rejestracji Uczestnik bytby uprawniony do otrzymania trzeciej Nagrody natychmiastowej w
okresie przyjmowania Rejestracji w Loterii, prawo do jej otrzymania przechodzi na nastepng osobe, ktéra bytaby
uprawniona do otrzymania tej Nagrody natychmiastowe;j.

5) W przypadku, gdy zaden Uczestnik nie dokona Rejestracji w Loterii w czasie otwarcia danej bramki czasowej,
nieprzyznana okreslona nagroda natychmiastowa przechodzi do kolejnej najblizszej bramki czasowej dla danej Nagrody
natychmiastowej. W takim przypadku w kolejnej bramce czasowej dla okreslonej Nagrody natychmiastowej
nagrodzonych zostanie odpowiednio pierwszych dwéch Uczestnikdw. Opisany w zdaniu powyzej schemat stosuje sie
odpowiednio dla analogicznych sytuacji, czyli jezeli dana nagroda natychmiastowa nie zostanie przyznana np. w dwdch
nastepujgcych po sobie bramkach czasowych, to te dwie nieprzyznane Nagrody natychmiastowe przechodza do kolejnej
bramki czasowe] i wowczas w kolejnej bramce czasowej dla okreslonej Nagrody natychmiastowej nagrodzonych zostanie
odpowiednio pierwszych trzech Uczestnikow.

6) Bezposrednio po dokonaniu prawidtowe]j Rejestracji do Loterii, Uczestnik natychmiast otrzymuje informacje czy jego
zgtoszenie jest zgtoszeniem zwycieskim czy nie. Informacja o zdobyciu Nagrody natychmiastowej wystana jest na adres
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e-mail  laureata  Nagrody natychmiastowej (dalej ,Laureat Nagrody natychmiastowej”’) podany
w Formularzu rejestracyjnym, wraz z informacjg o dalszej procedurze odbioru Nagrody natychmiastowej.

7)  Kazdy Uczestnik powinien sprawdzac czy wiadomos¢ e-mail od Organizatora nie trafita do skrzynki mailowej Uczestnika
zawierajgcej wiadomosci zakwalifikowane jako ,wiadomosci $mieci”/,,spam”/, niechciane”/, oferty”/,, powiadomienia”
itp. Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za niemoznos¢ doreczenia wyzej wymienionej wiadomosci z powodu
podania przez Laureata btednego adresu e-mail. Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za dziatanie systemdw
teleinformatycznych i/lub urzgdzern od organizatora niezaleznych, np. za indywidualng konfiguracje czy legalnos¢
oprogramowania lub sprzetu, z ktérego korzysta Uczestnik.

Losowanie laureatow Nagréd gtéwnych (dalej , Laureaci Nagrod gtéwnych”) bedzie przeprowadzone recznie z urny. Kazdemu

prawidtowo zarejestrowanemu Uczestnikowi zostanie przyporzadkowana liczba zdobytych loséw, zgodnie z mechanizmem

opisanym w &3 Regulaminu. Nastepnie kazdemu losowi zostanie przyporzadkowany numer porzadkowy. Losowanie
zwycieskiego numeru polega na wylosowaniu z jednej urny piteczek z cyframi z zakresu od 0 do 9, ktdre ztozg sie na numer
zwycieskiego numeru porzgdkowego losu. Losowanie kolejnych cyfr zaczyna sie od jednosci, a nastepnie nastepuje losowanie
cyfry dziesiagtek, setek itp. — w zaleznosci od potrzeby w danym losowaniu. Po wylosowaniu kazdej z piteczek i zapisaniu
wylosowanej cyfry, zostaje ona wrzucona z powrotem do Urny. Wyjatkiem jest losowanie pierwszej w kolejnosci cyfry — w
zaleznosci od ilosci losdw, w urnie znajdzie sie odpowiednia liczba piteczek (przyktadowo: jezeli w losowaniu bierze udziat 2560
losow, a cyfra setek zostata wylosowana wieksza niz 5, w losowaniu cyfry tysiecy w urnie pozostang jedynie piteczki znumerami
0i 1). Wylosowany numer porzadkowy losu uprawnia do jednorazowego przyznania nagrody w danym losowaniu. Losowanie

Laureatéw Nagrody gtownej przeprowadzone zostanie w obecnosci i pod nadzorem Komisji Nadzoru, w skfad ktérej wchodzi

osoba posiadajaca aktualne zaswiadczenie o ukoriczeniu szkolenia w zakresie gier hazardowych i regulaminu.

Podczas losowania Nagrdéd gtéwnych wylosowanych zostanie trzech Laureatdw Nagréd gtdéwnych oraz dodatkowo trzy osoby,

ktore stang sie Laureatami Nagrdd gtownych w przypadku utraty prawa Laureata Nagrody gtdéwnej do nagrody (dalej ,Laureat
rezerwowy”), w zwigzku z okolicznosciami opisanymi w § 5 Regulaminu. Nagrody gtéwne bedg miaty przypisanych trzech

Laureatow Nagréd gtéwnych oraz trzech Laureatéw rezerwowych.

Jeden Uczestnik moze wygrac tylko 1 Nagrode gtdwna.

W trakcie trwania Loterii odbedzie sie 1 losowanie Laureatéw Nagrod gtéwnych.

Laureatowi Loterii, ktérzy zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu nabedzie prawo do Nagrody, nie przystuguje
prawo do zastrzezenia wyboru szczegdlnych wtasciwosci nagrody, ani do otrzymania ich ekwiwalentu. Prawo do Nagrody w
Loterii nie moze by¢ przeniesione na osoby trzecie wskazane przez nagrodzonego laureata.

§ 5. Ogtoszenie wynikéw i wydanie Nagréd w Loterii

O wyniku losowania Nagrody gtéwnej, Organizator poinformuje poprzez: zamieszczenie w ciggu 21 dni roboczych od dnia
losowania listy Laureatéw Nagrdéd gtdwnych (imie, pierwsza litera nazwiska) na Stronie Loterii. Organizator w ciggu 2 dni
roboczych od losowania przesle do Laureatdw Nagréd gtdwnych na numer telefonu wskazany w Formularzu rejestracyjnym
informacje sms o przyznanej nagrodzie. Informacja zostanie réwniez przestana na adres e-mail Laureatéw Nagrod gtéwnych,
wraz z informacjg o dalszej procedurze odbioru ww. nagrody.

W celu odbioru Nagrody gtéwnej, Laureat Nagrody gtdwnej zobowigzany jest pod rygorem utraty prawa do nagrody do
dostarczenia w ciggu 10 dni roboczych od otrzymania informacji o zdobyciu nagrody do Organizatora osobiscie lub za pomocg
przesytki kurierskiej (przestanej na adres Biura Organizatora: Hagen Sp. z o0.0., ul. Sabaty 60/2, 02-174 Warszawa)
wydrukowane i wypetnione O$wiadczenie Laureata w Loterii ,,Chrupomania”, ktére stanowia zatacznik nr 1 do Regulaminu
oraz oryginaty wszystkich Dowodow Zakupow promocyjnych zarejestrowanych Loterii.

W przypadku niedoreczenia Organizatorowi ww. Oswiadczenia oraz oryginatéw Dowodow Zakupdw promocyjnych przez
Laureata Nagrody, w terminie okreslonym w § 5 ust. 2 Regulaminu, uprawnienie do danej Nagrody przechodzi na Laureata
rezerwowego. Postepowanie z Laureatem rezerwowym bedzie odbywac sie na takich samych zasadach, jak w przypadku
Laureata Nagrody gtownej. Jezeli Laureat rezerwowy réwniez nie spetni warunkéw opisanych powyzej w terminie wskazanym
w § 5 ust. 2 Regulaminu, niewydana Nagroda gtéwna pozostaje w dyspozycji Organizatora.

Nagroda gtéwna zostanie przekazana Laureatom Nagrdd gtownych (przelew zostanie wykonany) najpdzniej w terminie do
19.02.2027 r.

O zdobyciu Nagrody natychmiastowej Uczestnik jest informowany za pomocg wiadomosci e-mail, zgodnie z § 4 ust. 2 pkt. 6.
W ciggu 2 dni roboczych od jej przyznania Organizator weryfikuje poprawnos$¢ Rejestracji i potwierdza prawo do otrzymania
Nagrody natychmiastowej. W przypadku pozytywnej weryfikacji, Organizator przesle do Laureata Nagrody natychmiastowej
instrukcje podania adresu, na ktdry przestana zostanie Nagroda natychmiastowa. W przypadku braku pozytywnej weryfikacji,
Organizator informuje o negatywnej weryfikacji, a Nagroda natychmiastowa pozostaje w dyspozycji Organizatora. Lista
Laureatow Nagrod natychmiastowych (imie, pierwsza litera nazwiska) jest zamieszczana na Stronie Loterii w ciggu 2 dni
roboczych od potwierdzenia prawa do otrzymania Nagrody natychmiastowej przez Organizatora.

W celu odbioru Nagrody natychmiastowej Laureat Nagrody natychmiastowej zaloguje sie na stronie wskazanej w wiadomosci
e-mail w celu przekazania adresu znajdujacego sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, na ktéry ma zosta¢ wystana Nagroda
natychmiastowa. Podanie adresu przez Laureata Nagrody natychmiastowej powinno nastgpi¢ najpdiniej do dnia
15.01.2027 r. W przypadku niepodania adresu do wysytki w wyzej wymienionym terminie, Nagroda natychmiastowa
pozostaje w dyspozycji Organizatora.
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Nagrody natychmiastowe zostang wystane przesytkg kurierska (przesytka kurierska zostanie nadana) na koszt Organizatora
na adresy Laureatow podane przez Laureatow zgodnie z procedurg opisang w wiadomosci e-mail, ktorg Laureaci Nagrody
natychmiastowej otrzymajg po pozytywnej weryfikacji (zgodnie z §5 ust. 6) do dnia 31.01.2027 r. Kurier podejmie prébe
dostarczenia przesytki w ciggu 4 dni roboczych. Druga préba dostarczenia Nagrody odbedzie sie w ciggu 2 dni roboczych liczac
od dnia pierwszej, nieudanej préby dostarczenia Nagrody. W przypadku 2-krotnego nie odebrania przesytki Laureat traci
prawo do otrzymania Nagrody.

Niezaleznie od weryfikacji opisanej w punkcie 5, w terminie 2 dni roboczych od przestania informacji o wygranej, Laureat
Nagrody natychmiastowej moze zostac¢ zobowigzany do dostarczenia w ciggu 10 dni roboczych od dnia otrzymania informacji
o zdobyciu Nagrody natychmiastowej oryginatu Dowodu Zakupu promocyjnego, ktory okazat sie zwycieski. Organizator moze
przesta¢ ww. zgdanie na adres mailowy wskazany przez Uczestnika w Formularzu Rejestracyjnym.

Wydanie nagréd w Loterii nastapi zgodnie z przepisami prawa podatkowego. Organizator przyznaje dodatkowg nagrode
finansowa w wysokosci zryczattowanego podatku dochodowego, zgodnie z § 4 ust. 1 pkt 2). Dodatkowa nagroda finansowa
zostaje przeznaczona na zapfate zryczattowanego podatku od nagréd i zostanie odprowadzona przez Organizatora do
wtasciwego urzedu skarbowego, zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt. 2 ustawy o podatku dochodowym od o0sdéb fizycznych z dnia 26
lipca 1991 r. (Dz.U. z 2025 r., z p6z. zm. 163).

§ 6. Imienne zaswiadczenie o wygranej

Na Zadanie Laureata Loterii, Organizator wystawia imienne zaswiadczenie o uzyskanej Wygranej z zachowaniem procedur
i terminow okreslonych w art. 20 ustawy z 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych.

§ 7. Zapewnienie prawidtowosci organizowanej Loterii

Nad prawidtowym przebiegiem loterii czuwa powotana przez Organizatora Wewnetrzna Komisja Nadzoru, zwana dalej
,Komisjg”, w sktadzie ktdrej znajduje sie osoba posiadajgca Zaswiadczenie o odbyciu szkolenia w zakresie przepisdow o grach
hazardowych i Regulaminu Loterii. Organizator wydat Regulamin dziatania tej Komisji.

Komisja sporzadza protokoty z losowan nagréd z podaniem wynikéw Loterii.

Uczestnicy Loterii moga na pisemne zgdanie zapoznac sie z protokotami w Biurze Organizatora Loterii.

Komisja nadzoruje wykonanie przez Organizatora wszystkich zobowigzan wynikajacych z niniejszego Regulaminu.

Komisja jest organem przeprowadzajgcym postepowanie reklamacyjne.

§ 8. Postepowanie reklamacyjne

Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Loterii mozna zgtasza¢ na piSmie na adres Biura Organizatora:
Hagen Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, ul. Sabaty 60/2, 02-174 Warszawa z dopiskiem ,,REKLAMACIA - Loteria
»CHRUPOMANIA” |ub na adres e-mail: chrupomania@agencjahagen.pl nie pdzniej niz do dnia 21.02.2027 r. (decyduje data
wptywu).

Zgodnie z trescig Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 02.01.2019 roku w sprawie trybu zgtaszania roszczen
Uczestnikow gier hazardowych (Dz. U. z 2019 roku poz. 20) reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko i adres
zamieszkania Uczestnika gry lub adres e-mail (w przypadku zgtoszenia reklamacji drogg elektroniczng), date i miejsce
zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie, rodzaj gry oraz tres¢ zadania. Dodatkowo pisemne zgtoszenie roszczenia powinno
zawierac rowniez doktadny opis roszczenia.

Reklamacje rozpatruje Komisja niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania
reklamacji jednak nie pdzniej niz do 28.02.2027 r. (decyduje data nadania odpowiedzi na reklamacje). OdpowiedZ na
reklamacje zostanie przekazana na pismie lub na jego adres e-mail. Termin ten obejmuje poinformowanie uczestnika o
wyniku rozstrzygniecia reklamacji.

Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia nieuwzglednionych
roszczen we wtasciwym sgdzie.

Termin przedawnienia roszczen z tytutu udziatu w niniejszej Loterii promocyjnej wynosi 6 miesiecy i biegnie od dnia, w
ktérym roszczenie stato sie wymagalne. W przypadku zgtoszenia reklamacji w terminie, bieg terminu przedawnienia ulega
zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

§ 9. Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikéw Loterii jest Organizator.

Dane osobowe Uczestnikdw Loterii przetwarzane sg zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych
obowigzujacymi w Rzeczypospolitej Polskiej oraz Unii Europejskiej, w zakresie i celu niezbednym do przeprowadzenia Loterii,
sprawdzenia spetniania warunkow uczestnictwa w Loterii oraz warunkow otrzymania Nagréd i wydania Nagrdd,
a przetwarzanie nie narusza praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg i odbywa sie po zapoznaniu sie przez Uczestnika
z trescig Regulaminu i po zaakceptowaniu go na podstawie zgody wyrazonej przez Uczestnika (na podstawie art. 6 ust. 1
pkt a) Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
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dyrektywy 95/46/WE (,RODQ”)) oraz w zakresie, w jakim jest to wymagane w celu wypetnienia przez Organizatora
obowigzkdéw prawnych cigzgcych na Organizatorze (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt c) RODO).

Przekazanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne jednak niezbedne do wziecia udziatu w Loterii. Uczestnik,
na etapie sktadania Formularza rejestracyjnego akceptuje Regulamin Loterii i wyraza zgode na przetwarzanie danych
osobowych (art. 6 ust. 1 pkt a) RODO).

Uczestnik Loterii ma prawo zadania dostepu do danych (art. 15 RODO), zadania sprostowania (art. 16 RODO), zgdania ich
usuniecia (art. 17 RODO) lub zgdania ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO), przenoszenia danych (art. 20 RODO), prawo
whniesienia sprzeciwu (art. 21 RODO), prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne, jednakze jest ono warunkiem uczestniczenia w Loterii i otrzymania Nagrody oraz spetnienia wymogdw
wynikajacych z przepiséw prawa. Niepodanie danych osobowych bedzie skutkowato brakiem mozliwosci uczestniczenia
w Loterii i ubiegania sie o otrzymanie Nagrody. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda,
Uczestnik ma prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Odbiorcg danych osobowych Uczestnikdw s3: Organizator, a takze dostawcy ustug informatycznych/telekomunikacyjnych,
bank oraz kurierzy.

Dane osobowe Uczestnika przetwarzane sg w zwigzku z: przeprowadzeniem Loterii, weryfikacjg uprawnienia do otrzymania
Nagrody i wydania Nagrody oraz do rozpatrzenia ewentualnych reklamacji Uczestnika.

Dane osobowe dotyczace Uczestnikow Loterii bedg przetwarzane przez czas trwania Loterii oraz czas niezbedny do obstugi
ewentualnych roszczen oraz czas wynikajacy z prawnego obowigzku przechowywania dokumentacji, ktéry zostat okreslony w
ustawie o grach hazardowych. Dane osobowe Uczestnikdw sg przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
administratora polegajacego na organizacji Loterii dla zgtaszajgcych sie Uczestnikdw oraz rozpatrzeniu ewentualnych
roszczen. Dane osobowe nie bedga profilowane. Dane mogg by¢ tez przetwarzane w ramach dokumentow ksiegowych przez
okres wymagany przepisami prawa. (art. 6 ust. 1 pkt c) RODO.)

Dane Laureata bedg przetwarzane przez okres 5 lat liczony od konca roku, w ktérym nastgpito wydanie Nagrody, w celu
udokumentowania jej wynikow zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym zakresie.

W przypadku niezgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych przez Organizatora Uczestnikowi przystuguje prawo
do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Organizator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie telefonicznie pod nr. 22 115 46 34.
Organizator zastrzega sobie prawo do udostepniania lub przekazania danych osobowych Uczestnika Loterii podmiotom
upowaznionym na podstawie wtasciwych przepiséw prawa: organom s$cigania, urzedom, sgdom lub innym podmiotom
upowaznionym do takiego udostepnienia lub przekazania na podstawie przepiséw prawa w zakresie i celu wymaganym przez
te podmioty i przepisy prawa.

§ 10. Postanowienia koncowe

Przystepujac do Loterii Uczestnik ma mozliwo$¢ zapoznania sie z Regulaminem Loterii.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos$¢ odbioru nagrody z przyczyn lezacych po stronie Laureata nagrody.
Prawa i obowigzki Organizatora i Uczestnikdw Loterii okreslone sg w niniejszym Regulaminie Loterii oraz we wiasciwych przepisach
prawa.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, stosuje sie powszechnie obowigzujace przepisy prawa w tym:
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych (Dz.U. z 2025 r. poz. 595) oraz
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2019 poz.1781).



Zatacznik nr 1 — formularz Laureata Nagrody Gtéwnej

Warszawskie biuro Organizatora:
Hagen Sp. z o0.0.

Ul. Sabaty 60/2

02-174 Warszawa

OSWIADCZENIE LAUREATA NAGRODY GEOWNEJ W LOTERII ,,CHRUPOMANIA”

numer rachunku bankowego, ktdrego posiadaczem jest Laureat Nagrody gtéwnej, prowadzonego przez bank z siedzibg na

terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, na ktéry ma zosta¢ wystana Nagroda

OSWIADCZENIA:

o Zapoznatam/-em sie z Regulaminem Loterii ,Chrupomania”

0 Oswiadczam, ze mam ukonczone 18 lat.”

o Oswiadczam, ze nie jestem pracownikiem: Hagen Sp. z o. o. z siedzibg w Michatowicach, przy ul. Polnej 16, 05-816
Michatowice ani AKSAM Spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka komandytowa z siedzibg w Osieku przy
ul. Karolina 70, 32-608 Osiek. Oswiadczam réwniez, ze nie jestem cztonkiem ich rodzin (przez ,,cztonkdw rodzin” rozumie sie:
matzonka, zstepnych, wstepnych, osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia, pasierba, pasierbice, ziecia, synowa,
rodzenstwo, ojczyma, macoche i tesciow).”

0 Oswiadczam, ze wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Organizatora do celdw zwigzanych z

organizacjg Loterii ,,Chrupomania”

Miejscowos¢, data i podpis Laureata



